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◉ 

仕
事
に
困
る
人
と
、
困
ら
な
い
人
の
差
は
「
基
礎
」
で
あ
る

あ
な
た
は
今
、
満
足
の
い
く
仕
事
が
で
き
て
い
ま
す
か
？

厚
生
労
働
省
の
『
平
成
23
年
度
版　

労
働
経
済
の
分
析
』
に
よ
る
と
、
自
分
の
職
業
生
活
全
体
に
対
し

て
「
満
足
だ
」
と
回
答
し
た
人
は
、
正
社
員
で
は
約
11
％
ほ
ど
だ
っ
た
そ
う
で
す
。

実
際
、
バ
ブ
ル
崩
壊
以
後
に
就
職
を
し
た
20
〜
30
代
の
方
々
か
ら
話
を
聞
く
と
、
最
初
の
就
職
先
を
選

ぶ
際
に
様
々
な
妥
協
を
し
た
せ
い
で
、
今
の
仕
事
に
不
満
を
持
っ
て
い
る
と
い
う
人
が
多
い
の
で
す
。

「
も
っ
と
稼
げ
る
仕
事
が
良
か
っ
た
」「
も
っ
と
や
り
が
い
の
あ
る
仕
事
が
良
か
っ
た
」「
も
っ
と
安
定
し

た
仕
事
が
良
か
っ
た
」
な
ど
、
今
の
不
満
を
挙
げ
て
も
ら
う
と
、
キ
リ
が
あ
り
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
こ
の
よ
う
に
フ
ァ
ー
ス
ト
キ
ャ
リ
ア
に
満
足
が
で
き
て
い
な
く
て
も
、
ほ
と
ん
ど
の
人
は
そ

の
ま
ま
仕
事
を
続
け
ざ
る
を
え
な
い
状
況
で
す
。
先
に
退
職
を
し
て
か
ら
職
を
探
す
と
い
う
の
は
、
今
の

日
本
で
は
あ
ま
り
に
リ
ス
キ
ー
で
す
し
、
働
き
な
が
ら
転
職
活
動
を
す
る
と
い
う
の
は
、
時
間
と
労
力
か

ら
考
え
て
、
現
実
的
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
せ
い
ぜ
い
転
職
サ
イ
ト
や
エ
ー
ジ
ェ
ン
ト
会
社
に
登
録
す
る
く

ら
い
で
し
ょ
う
。

た
だ
し
、
そ
の
よ
う
な
売
り
言
葉
に
買
い
言
葉
の
世
界
で
、
自
分
が
納
得
で
き
る
案
件
を
見
つ
け
ら
れ

る
の
は
、
極
々
一
部
の
人
だ
け
で
す
。
結
局
、「
次
の
会
社
を
見
つ
け
た
い
」
と
思
い
な
が
ら
も
、
渋
々

日
々
の
業
務
に
当
た
り
、
気
づ
け
ば
一
年
、
二
年
と
時
間
が
過
ぎ
て
い
く
…
…
。

一
方
で
、
世
の
中
に
は
、
自
ら
機
会
を
求
め
に
い
く
ま
で
も
な
く
、
名
だ
た
る
有
名
企
業
を
は
じ
め
、

多
数
の
企
業
か
ら
声
を
か
け
ら
れ
、
キ
ャ
リ
ア
ア
ッ
プ
の
機
会
を
得
て
い
る
人
た
ち
も
い
る
の
で
す
。

そ
し
て
、
あ
な
た
と
そ
の
人
た
ち
と
の
差
は
、
学
歴
で
も
、
社
歴
で
も
、
資
格
で
も
な
く
、「
ビ
ジ
ネ

ス
基
礎
力
」
の
差
で
す
。
こ
の
本
は
、
そ
の
よ
う
な
人
材
に
な
る
こ
と
を
目
指
す
た
め
の
仕
事
術
を
提
唱

し
て
い
ま
す
。

そ
れ
が
「
他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
る
仕
事
術
」
で
す
。

◉ 

転
職
市
場
で
重
視
さ
れ
る
ポ
イ
ン
ト
の
「
意
外
な
真
実
」

他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
て
い
る
人
は
、
あ
な
た
の
身
の
回
り
に
も
存
在
し
て
い
ま
す
。

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
企
業
か
ら
、
競
合
の
企
業
か
ら
、
社
内
の
他
の
部
署
か
ら
。

そ
う
し
た
と
こ
ろ
か
ら
声
が
か
か
り
、
転
職
・
異
動
を
し
た
人
や
、
実
際
移
る
に
至
ら
な
か
っ
た
人
ま

で
含
め
た
ら
、
実
は
意
外
と
そ
の
数
が
多
い
こ
と
に
気
づ
く
で
し
ょ
う
。
そ
し
て
そ
の
彼
・
彼
女
ら
を
じ

っ
く
り
観
察
し
て
み
る
と
、
自
分
自
身
と
同
じ
よ
う
な
大
学
出
身
で
あ
っ
た
り
、
同
じ
よ
う
な
会
社
出
身
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で
あ
っ
た
り
と
、
肩
書
だ
け
み
る
と
大
し
て
自
分
と
変
わ
ら
な
い
こ
と
に
も
気
づ
き
ま
す
。
そ
し
て
一
部

の
人
た
ち
に
だ
け
に
限
ら
れ
て
い
る
と
い
う
こ
と
も
。

そ
れ
で
は
一
体
、
そ
の
人
た
ち
の
何
が
評
価
さ
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
？

次
ペ
ー
ジ
の
図
１
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。
就
業
機
会
の
審
査
は
概
ね
、
二
段
階
審
査
方
式
に
な
っ
て
い
ま

す
。
審
査
基
準
は
、

◦ 

変
更
に
時
間
や
お
金
、
勉
強
が
必
要
で
改
善
の
難
し
い
一
次
審
査
項
目

◦ 

大
い
に
改
善
可
能
な
二
次
審
査
項
目

に
分
け
ら
れ
る
の
で
す
。
あ
な
た
も
お
気
づ
き
の
と
お
り
、
こ
の
改
善
・
修
正
可
能
な
二
次
審
査
項
目

が
、
同
じ
よ
う
な
会
社
や
同
じ
よ
う
な
大
学
に
行
っ
て
い
た
と
し
て
も
合
否
を
分
け
て
い
る
、
と
い
う
こ

と
を
ま
ず
は
覚
え
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。

そ
し
て
、
そ
の
認
識
の
上
で
ご
覧
い
た
だ
き
た
い
の
が
図
２
で
す
。

多
く
の
人
が
勘
違
い
し
て
い
る
の
が
、
こ
の
図
で
示
し
て
い
る
、
二
次
審
査
に
お
け
る
項
目
別
の
重
要

度
な
の
で
す
。
一
般
的
に
は
、
不
況
の
影
響
に
伴
う
昨
今
の
資
格
取
得
ブ
ー
ム
の
影
響
も
あ
り
、
簿
記
や

Ｔ
Ｏ
Ｅ
Ｉ
Ｃ
な
ど
の
資
格
や
、
専
門
知
識
が
重
要
だ
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

確
か
に
40
代
を
見
れ
ば
、
約
50
％
が
専
門
知
識
を
求
め
て
い
る
と
回
答
し
て
い
る
こ
と
が
わ
か
り
ま

す
。
し
か
し
、
特
に
20
～
30
代
に
お
い
て
は
、
そ
の
専
門
知
識
で
は
な
く
、
当
た
り
前
の
ビ
ジ
ネ
ス
基
礎

図１　就業機会獲得（異動含む）時における段階別審査項目

一次審査項目は、改善、獲得するのに大きな労力を要するが、
二次審査項目は、毎日の研鑽で改善、獲得しやすい。

一
次
審
査

二
次
審
査

審査項目

有名大卒、MBA保持 ･･･
学歴

歴史、上場 /未上場、従業員数 ･･･
社格

日本 /米国会計士資格、弁護士資格 ･･･
専門資格

業界・業種知識､ 顧客情報、
簿記等雑多資格の現時点能力

専門知識

コミュニケーション能力、思考力 ･･･
等の現時点能力

ビジネス基礎力

各審査項目が今後伸びる可能性
ポテンシャル
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20代 30代 40代 50代

図２　二次審査における項目別重要度 *

* 国内企業人事担当者へのヒアリングにより作成。(2011年当書籍調べ )
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20〜30代は専門知識を除いた
審査項目で勝負が決まる

専門知識
ビジネス基礎力
ポテンシャル

力
が
あ
る
か
な
い
か
、
と
い
う
こ
と
が
合
否
を
分
け
て
い
る
、
と
い
う
の
で
す
。

そ
し
て
、
そ
の
中
で
も
「
他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
る
人
た
ち
」
が
共
通
し
て
持
っ
て
い
る
、
特
殊
な
ビ

ジ
ネ
ス
基
礎
力
が
あ
る
と
い
う
事
実
を
覚
え
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

◉ 

他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
る
メ
カ
ニ
ズ
ム
と
は
？

就
業
機
会
を
獲
得
す
る
た
め
に
一
番
大
切
な
の
は
、
ビ
ジ
ネ
ス
基
礎
力
だ
と
言
い
ま
し
た
。
そ
れ
が
本

書
で
取
り
上
げ
た
93
の
ノ
ウ
ハ
ウ
で
す
。

そ
の
93
の
ノ
ウ
ハ
ウ
と
、「
他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
る
」
こ
と
が
、
ど
の
よ
う
に
つ
な
が
っ
て
い
る
の

か
を
知
る
た
め
に
は
、
他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
る
プ
ロ
セ
ス
を
知
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

「
他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
た
」
と
聞
く
と
、
あ
な
た
も
「
あ
い
つ
は
外
面
が
良
い
か
ら
」
と
か
「
こ
い
つ

は
社
長
と
知
り
合
い
だ
か
ら
」
と
か
表
層
的
な
理
由
だ
け
で
引
き
抜
か
れ
る
こ
と
が
あ
る
の
だ
と
勘
違
い

さ
れ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
そ
れ
は
少
し
違
い
ま
す
。

シ
ン
プ
ル
に
言
う
と
、
あ
な
た
自
身
の
仕
事
の
成
果
を
誰
か
が
認
め
た
か
ら
起
こ
る
の
で
す
。

こ
れ
を
他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
る
プ
ロ
セ
ス
と
呼
び
ま
す
。
具
体
的
に
は
、

【
第
１
段
階
】　

目
の
前
の
業
務
で
成
果
を
出
す

【
第
２
段
階
】　

そ
の
成
果
を
ま
わ
り
の
人
に
知
っ
て
も
ら
う
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【
第
３
段
階
】　
「
こ
い
つ
と
一
緒
に
仕
事
が
し
た
い
」
と
思
っ
て
も
ら
う

と
い
う
３
段
階
な
の
で
す
。

こ
の
３
つ
の
段
階
を
ク
リ
ア
し
た
結
果
、
初
め
て
「
引
き
抜
か
れ
る
こ
と
」
が
で
き
る
の
で
す
。

だ
か
ら
、「
社
長
と
知
り
合
い
だ
」、
と
い
う
の
は
、「
成
果
を
出
し
」
て
「
仕
事
を
一
緒
に
し
た
い
と

思
っ
て
も
ら
う
」
と
い
う
段
階
を
ク
リ
ア
し
て
い
な
い
の
で
、
引
き
抜
か
れ
る
こ
と
に
は
つ
な
が
っ
て
い

ま
せ
ん
。
他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
た
人
材
は
、
全
員
、
大
な
り
小
な
り
成
果
を
出
し
、
こ
の
他
社
か
ら
引

き
抜
か
れ
る
プ
ロ
セ
ス
を
通
じ
、
引
き
抜
か
れ
て
い
ま
す
。

◉ 

ど
こ
へ
い
っ
て
も
通
用
す
る
93
の
ノ
ウ
ハ
ウ

そ
し
て
、
他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
る
プ
ロ
セ
ス
を
実
現
す
る
た
め
に
必
要
な
の
が
、
本
書
籍
の
93
の
ノ

ウ
ハ
ウ
な
の
で
す
。
こ
の
93
の
ノ
ウ
ハ
ウ
は
、
次
の
９
つ
の
ジ
ャ
ン
ル
に
分
け
ら
れ
ま
す
。

ま
ず
は
、
成
果
を
思
い
切
り
出
す
た
め
に
必
要
で
あ
る
、
①
知
識
も
小
技
も
身
に
つ
け
る
、
②
成
果
に

こ
だ
わ
る
、
③
体
調
・
時
間
・
お
金
の
管
理
を
徹
底
す
る
、
と
い
う
３
つ
。

続
い
て
、
成
果
を
知
っ
て
も
ら
う
た
め
に
必
要
な
、
④
情
報
収
集
・
発
信
に
長
け
て
い
る
、
⑤
魅
せ
方

に
も
こ
だ
わ
る
、
と
い
う
２
つ
。

最
後
に
周
囲
の
人
の
気
持
ち
を
動
か
し
、
チ
ャ
ン
ス
を
つ
か
む
た
め
に
必
要
な
、
⑥
キ
ャ
リ
ア
を
描

き
、
チ
ャ
ン
ス
を
つ
か
む
、
⑦
視
点
を
高
く
持
つ
、
⑧
人
間
に
向
き
合
う
、
⑨
心
を
平
穏
に
保
つ
、
と
い

う
、
と
い
う
４
つ
。

こ
の
中
に
は
、
独
自
の
調
査
に
よ
っ
て
抽
出
し
た
、
こ
れ
か
ら
の
時
代
に
合
っ
た
新
し
い
ノ
ウ
ハ
ウ
も

あ
れ
ば
、
各
界
の
著
名
人
が
書
い
て
い
る
ビ
ジ
ネ
ス
書
に
あ
る
よ
う
な
、
正
統
派
で
伝
統
的
な
ノ
ウ
ハ
ウ

も
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、
い
ず
れ
に
せ
よ
、
他
部
署
や
他
社
、
他
業
種
、
他
国
な
ど
の
、
ど
こ
へ
い
っ
て

も
通
用
す
る
、
仕
事
と
キ
ャ
リ
ア
に
つ
い
て
の
基
礎
的
な
考
え
方
に
つ
い
て
ま
と
め
た
つ
も
り
で
す
。

そ
の
上
で
本
書
で
は
、
基
礎
を
基
礎
と
し
て
扱
う
だ
け
で
は
な
く
、「
引
き
抜
か
れ
る
人
が
、
基
礎
を

徹
底
す
る
姿
勢
」
の
奥
に
あ
る
、
仕
事
へ
の
プ
ロ
意
識
や
価
値
観
ま
で
を
、
体
系
的
に
学
べ
る
よ
う
に
し

て
い
ま
す
。

ま
た
、
本
書
籍
は
、
外
資
系
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
会
社
か
ら
大
手
事
業
会
社
に
引
き
抜
か
れ
た
ビ
ジ
ネ

ス
マ
ン
と
し
て
の
私
自
身
の
経
験
や
、
同
じ
く
他
社
か
ら
引
き
抜
か
れ
た
経
験
を
持
つ
、
今
の
時
代
を
生

き
る
１
５
０
人
の
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
へ
の
長
時
間
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
通
じ
て
、
そ
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
編

纂
し
て
い
ま
す
（
な
お
、
本
書
に
お
け
る
登
場
人
物
の
名
前
は
す
べ
て
仮
名
で
す
）。

さ
あ
、
本
書
を
通
じ
て
、
新
た
な
時
代
の
ビ
ジ
ネ
ス
基
礎
力
を
身
に
つ
け
、
こ
れ
か
ら
の
時
代
の
理
想

の
キ
ャ
リ
ア
構
築
を
実
現
し
ま
し
ょ
う
。
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