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はじめに

は
じ
め
に

い
か
な
る
ビ
ジ
ネ
ス
に
お
い
て
も
、
今
後
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
重
要
性
は
変
わ
り
ま
せ
ん
。

お
客
様
の
ニ
ー
ズ
が
多
様
化
し
、
マ
ー
ケ
ッ
ト
は
益
々
複
雑
に
な
り
変
化
し
続
け
て
い
ま
す
。

人
口
減
少
や
少
子
高
齢
化
な
ど
人
口
動
態
に
よ
る
国
内
市
場
の
縮
小
に
対
し
て
、
明
確
な
戦

略
を
打
ち
出
す
た
め
に
は
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
知
識
と
実
践
が
必
要
に
な
り
ま
す
。

一
方
、
活
路
を
見
出
す
べ
く
海
外
市
場
へ
進
出
す
る
に
も
、
異
な
る
文
化
や
生
活
習
慣
・
商

習
慣
を
理
解
し
た
上
で
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略
と
実
行
施
策
が
必
須
と
な
り
ま
す
。

こ
れ
か
ら
事
業
の
成
長
、
拡
大
を
望
む
な
ら
、M

arket

（
市
場
）
をing

（
活
性
化
）
す
る
マ

ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
力
が
一
層
必
要
と
な
っ
て
き
ま
す
。

こ
の
本
で
は
、
プ
ロ
ク
タ
ー
・
ア
ン
ド
・
ギ
ャ
ン
ブ
ル
（
Ｐ
＆
Ｇ
）
か
ら
キ
ャ
リ
ア
を
本
格

的
に
ス
タ
ー
ト
し
、
ト
リ
ン
プ
・
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
・
ジ
ャ
パ
ン
で
ト
ッ
プ
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
を
務
め
る
ま
で
の
私
の
こ
れ
ま
で
の
37
年
間
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
人
生
に
基
づ
き
、
今
、
そ
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004

し
て
こ
れ
か
ら
必
要
と
さ
れ
る
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
考
え
方
と
実
践
方
法
を
お
話
し
て
い
き
た

い
と
思
い
ま
す
。

お
話
を
す
る
に
あ
た
り
、
こ
の
本
を
手
に
取
っ
て
い
る
方
は
す
で
に
ビ
ジ
ネ
ス
の
経
験
を
お

持
ち
と
思
わ
れ
る
の
で
、
初
歩
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
や
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
用
語
の
解
説
な
ど
は
割

愛
し
、
内
容
も
核
心
的
な
こ
と
に
集
中
し
て
述
べ
て
い
き
ま
す
。

ビ
ジ
ネ
ス
の
最
前
線
で
奮
闘
し
て
い
る
営
業
ス
タ
ッ
フ
や
、
商
品
・
サ
ー
ビ
ス
の
開
発
ス
タ

ッ
フ
、
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
メ
ン
バ
ー
だ
け
で
は
な
く
、
ビ
ジ
ネ
ス
に
関
わ
る
す
べ
て
の
人
に
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
力
が
必
要
な
時
代
で
す
。

さ
ら
に
、
デ
ジ
タ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
に
よ
る
ビ
ジ
ネ
ス
の
パ
ラ
ダ
イ
ム
シ
フ
ト
が
起
き
て
い

る
中
、
大
き
な
チ
ャ
ン
ス
を
掴
む
た
め
に
も
、
消
費
者
・
顧
客
中
心
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
思
考

や
ノ
ウ
ハ
ウ
を
身
に
付
け
る
こ
と
で
、
他
社
、
他
者
よ
り
も
競
争
優
位
に
立
て
る
は
ず
で
す
。

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
仕
事
は
、
消
費
者
イ
ン
サ
イ
ト
を
掘
り
起
こ
し
、
お
客
様
に
と
っ
て
価

値
の
高
い
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
創
出
す
る
非
常
に
や
り
が
い
の
あ
る
も
の
で
す
。

本
書
が
皆
さ
ん
の
ビ
ジ
ネ
ス
、
キ
ャ
リ
ア
に
お
い
て
役
立
つ
こ
と
に
な
れ
ば
幸
い
で
す
。

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
参
謀
　
目
次
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