


　　   鬼速PDCA解剖図



定量化された
ゴール（KGI) 現状

課題 課題 課題 課題 未発見の
課題

KPI
（最重要）

KPI KPI KPI KPI

解決案 解決案 解決案 解決案 解決案 解決案 解決案

優先度付けと絞り込み（目安：３つ）

優先度付けと絞り込み（各KPIにつき最低１つ）

ギャップ

DO DO DO DO DO DO DO DO

優先度付けと絞り込み（各解決案につき最低１つ）

KDI KDI KDI

TODO TODO TODO TODO TODO TODO TODO TODO

伸長案 改善案 改善案 伸長案 改善案 伸長案 伸長案 改善案

KGI
達成率

成功
要因

失敗
要因

KPI
達成率

成功
要因

失敗
要因

KDI
達成率

成功
要因

失敗
要因

優先度付けと絞り込み（KGI、KPI、KDI個別に行う）

次のサイクルに回す調整案

調
整
不
要
【
経
過
観
察
】

改
善
・
伸
長
レ
ベ
ル
【
解
決
案
、

D
O
、

K
D

I、
TO

D
O
の
変
更
・
中
止
・
追
加
】

計
画
の
大
幅
な
見
直
し
【
課
題
、

K
PI
の
変
更
・
中
止
・
追
加
】

ゴ
ー
ル
レ
ベ
ル
の
見
直
し
【
ゴ
ー
ル
の
変
更
・
中
止
、
ま
た
は
新
し
い

PD
C

A
の
追
加
】

ときに常識外れのゴールを
設定することで思わぬ解決
策が見えてくる

実行サイクル
（＋TODOレベルの進捗確認）

精度の高い仮説を立てるに
は因数分解能力が肝心

見えない課題は「人」にあ
り！　先手を打ってPDCAを
円滑にすすめる

インパクトの大きい順に
課題、解決案、DOに着手
することを意識する

仮説思考に立ち、
失敗を恐れず
すぐさま行動に移す

DOは即TODO化（DO=
ざっくりした行動目標。
TODO=スケジュール帳に
書き込めるレベル）

TODOの進捗確認は毎日
行う！　検証フェーズに
持ち越さない

長期で検証するKPIでも
「想定ラップタイム」との
比較をこまめに行う

KDIの検証は最低でも
週に１回。実行を妨げる
課題を即座に潰す

失敗要因だけではなく
「なぜうまくできたか」
も考えて、成功の再現性
を高める

KPIだけではなく、
行動目標も数値化(KDI)。
結果は変えられなくても
行動は変えられる

要因分析で悩んだら
真っ先に「思い込み」や
「自分のなかの常識」を
疑う

新規PDCA

次のサイクルに即座に渡す！
「次週の会議で決めよう」
ではなく、その場で決める
くらいの気持ち

最重要KPIは毎日数値を把握
し徹底した意識付けをする

１
週
間
～
１
ヶ
月
お
き
（
た
だ
し
、
最
重
要

K
PI
だ
け
は
毎
日
数
字
を
追
う
）

１
ヶ
月
～
１

Q
お
き

半
週
～
１
週
間
お
き

D
O

PL
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N
C

H
EC

K
A

D
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ST



は
じ
め
に

は
じ
め
に

「
鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
」
と
は
私
が
社
会
人
に
な
っ
て
か
ら
使
っ
て
い
る
造
語
で
、
私
が
創
業
し
代
表
を
務
め

る
株
式
会
社
Ｚ
Ｕ
Ｕ
に
お
い
て
、
企
業
文
化
と
し
て
浸
透
し
て
い
る
仕
事
の
進
め
方
の
モ
デ
ル
と
な
っ
て

い
る
。
本
書
は
、
多
く
の
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
に
反
響
を
い
た
だ
き
20
万
部
の
ヒ
ッ
ト
と
な
っ
た
『
鬼
速

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
』
の
パ
ワ
ー
ア
ッ
プ
版
だ
。

こ
の
タ
イ
ト
ル
を
見
て
「
今
さ
ら
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
？
」
と
思
わ
れ
た
方
も
い
る
だ
ろ
う
。

確
か
に
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
は
、
ビ
ジ
ネ
ス
の
世
界
で
は
一
般
的
な
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
だ
。
Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｎ
（
計
画
）、

Ｄ
Ｏ
（
実
行
）、
Ｃ
Ｈ
Ｅ
Ｃ
Ｋ
（
検
証
）、
Ａ
Ｃ
Ｔ
Ｉ
Ｏ
Ｎ
（
改
善
）
の
４
ス
テ
ッ
プ
か
ら
な
る
サ
イ
ク
ル

は
、
ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
で
あ
れ
ば
知
ら
な
い
人
は
い
な
い
。

し
か
し
、「
自
分
は
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
回
せ
て
い
る
」
と
思
っ
て
い
る
人
の
中
で
、
そ
の
本
質
を
理
解
し
て

い
る
人
は
ほ
と
ん
ど
い
な
い
。

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
は
、「
回
せ
て
い
る
か
・
回
せ
て
い
な
い
か
」
で
は
な
い
。「
い
か
に
深
く
・
速
く
回
せ
る

か
」
な
の
だ
。
ま
た
、「
大
き
く
も
小
さ
く
も
回
せ
る
か
」
と
い
う
観
点
も
あ
る
。
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
徹
底
す

れ
ば
、
今
と
は
比
べ
物
に
な
ら
な
い
ほ
ど
の
前
進
と
進
化
が
期
待
で
き
る
が
、
そ
れ
を
知
る
人
は
少
な
い
。

そ
れ
ほ
ど
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
は
奥
深
い
。
ま
た
、
肌
感
覚
で
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
の
仕
組
み
を
理
解
し
て
い
て
も
、
言
語
化

4



で
き
る
マ
ネ
ジ
ャ
ー
や
経
営
者
は
珍
し
い
だ
ろ
う
。
そ
の
た
め
、
経
営
者
や
マ
ネ
ジ
ャ
ー
に
は
で
き
て
も

社
員
や
部
下
が
実
践
で
き
て
い
な
い
と
い
う
の
が
現
実
だ
。

そ
ん
な
中
、
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
言
語
化
し
、
プ
ロ
セ
ス
化
し
た
書
籍
が
『
鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
』
で
あ
る
。

約
８
年
前
の
出
版
か
ら
現
在
ま
で
の
間
に
、
私
の
ま
わ
り
に
は
さ
ま
ざ
ま
な
変
化
が
あ
っ
た
。

ひ
と
つ
は
、
執
筆
当
時
ス
タ
ー
ト
ア
ッ
プ
企
業
だ
っ
た
当
社
が
東
京
証
券
取
引
所
マ
ザ
ー
ズ
に
上
場
し

た
こ
と
。
Ｉ
Ｐ
Ｏ
後
、
資
本
市
場
と
い
う
新
た
な
経
営
の
観
点
も
入
っ
て
く
る
中
で
、
定
期
的
に
高
い
壁

に
ぶ
つ
か
り
な
が
ら
も
成
長
拡
大
を
続
け
ら
れ
て
い
る
の
は
、
会
社
組
織
と
し
て
鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
回
し

続
け
た
結
果
だ
。

さ
ら
に
世
の
中
に
目
を
向
け
る
と
、
飛
躍
的
な
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
の
進
化
が
あ
る
。
特
に
Ａ
Ｉ
技
術
の
発

達
に
よ
り
、
今
後
も
ビ
ジ
ネ
ス
環
境
が
変
貌
す
る
こ
と
は
必
然
だ
。

こ
の
Ａ
Ｉ
技
術
は
、
鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
の
や
り
方
・
考
え
方
に
も
大
き
な
変
化
を
与
え
て
い
る
。
今
回
は

『
鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
』
の
装
い
を
新
た
に
『
超
鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
』
と
し
て
、
Ａ
Ｉ
の
ほ
か
、
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
の
要

で
あ
る
継
続
と
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
に
も
焦
点
を
当
て
た
。

ぜ
ひ
自
分
自
身
の
課
題
を
思
い
浮
か
べ
な
が
ら
、
実
際
に
手
を
動
か
し
つ
つ
、
本
書
を
通
し
て
「
超
鬼

速
」
を
体
感
し
て
ほ
し
い
。

冨
田
和
成

5
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超
鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ　

も
く
じ

は
じ
め
に　
　
4

序
章　

鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
が
も
た
ら
す
も
の

桁
違
い
の
ス
ピ
ー
ド
成
長　
　
18

「
Ａ
Ｉ
」
で
超
鬼
速　
　
21

「
継
続
」
で
超
鬼
速　
　
23

「
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」
で
超
鬼
速　
　
24

す
べ
て
の
ビ
ジ
ネ
ス
・
人
生
の
課
題
の
解
決
策　
　
25

1
章　

前
進
す
る
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
と
し
て
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
こ
そ
最
強
の
ビ
ジ
ネ
ス
ス
キ
ル
で
あ
る　
　
28

企
業
・
リ
ー
ダ
ー
の
価
値
も
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
力
で
決
ま
る　
　
30



世
間
が
抱
く
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
の
７
つ
の
誤
解　
　
32

１　

簡
単
だ
と
思
っ
て
い
る

２　

管
理
職
向
け
の
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
だ
と
思
っ
て
い
る

３　

失
敗
す
る
の
は
検
証
（
Ｃ
）
が
甘
い
か
ら
だ
と
思
っ
て
い
る

４　

課
題
解
決
の
た
め
の
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
だ
と
思
っ
て
い
る

５　

改
善
す
れ
ば
終
わ
り
と
思
っ
て
い
る

６　

大
き
な
課
題
の
と
き
だ
け
回
せ
ば
い
い
と
思
っ
て
い
る

７　

Ｐ
か
ら
の
み
始
ま
る
と
思
っ
て
い
る

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
の
ス
ケ
ー
ル
感
を
意
識
せ
よ　
　
34

営
業
マ
ン
時
代
に
実
践
し
た
鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ　
　
37

前
に
進
む
の
が
ど
ん
ど
ん
楽
し
く
な
る　
　
40

鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
と
は
何
か　
　
43

１　

計
画
（
Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｎ
）

２　

実
行
（
Ｄ
Ｏ
）

３　

検
証
（
Ｃ
Ｈ
Ｅ
Ｃ
Ｋ
）

４　

調
整
（
Ａ
Ｄ
Ｊ
Ｕ
Ｓ
Ｔ
）



2
章　

計
画
す
る
（
P
L
A
N
）

フ
ェ
ー
ズ
❶ 

計
画
　
ギ
ャ
ッ
プ
か
ら
導
く

慎
重
さ
と
大
胆
さ
の
バ
ラ
ン
ス
が
肝
に
な
る
計
画　
　
51

ス
テ
ッ
プ
① 

ゴ
ー
ル
を
定
量
化
す
る
（
Ｋ
Ｇ
Ｉ
の
設
定
）　　
53

１　

期
日
を
決
め
る

２　

定
量
化
す
る

３　

ゴ
ー
ル
を
適
度
に
具
体
的
な
も
の
に
す
る

ス
テ
ッ
プ
② 

現
状
と
の
ギ
ャ
ッ
プ
を
洗
い
出
す　
　
58

ス
テ
ッ
プ
③ 

ギ
ャ
ッ
プ
を
埋
め
る
課
題
を
考
え
る　
　
59

ス
テ
ッ
プ
④ 
課
題
を
優
先
度
づ
け
し
て
３
つ
に
絞
る　
　
62

１　

イ
ン
パ
ク
ト
（
効
果
）

２　

時
間

３　

気
軽
さ

優
先
度
づ
け
の
ヒ
ン
ト

ス
テ
ッ
プ
⑤ 

各
課
題
を
Ｋ
Ｐ
Ｉ
化
す
る　
　
68

ス
テ
ッ
プ
⑥ 

Ｋ
Ｐ
Ｉ
を
達
成
す
る
解
決
案
を
考
え
る　
　
72

ス
テ
ッ
プ
⑦ 

解
決
案
を
優
先
度
づ
け
し
て
絞
る　
　
76

ス
テ
ッ
プ
⑧ 

計
画
を
見
え
る
化
す
る　
　
79



定
期
的
に
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
の
目
的
を
再
確
認
す
る　
　
80

と
き
に
思
考
の
リ
ミ
ッ
タ
ー
を
外
す　
　
84

フ
ェ
ー
ズ
❷ 

因
数
分
解
　
仮
説
の
精
度
を
上
げ
る

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
の
速
さ
と
深
さ
は
因
数
分
解
で
決
ま
る　
　
90

因
数
分
解
の
メ
リ
ッ
ト　
　
93

１　

課
題
の
見
落
と
し
を
防
ぐ

２　

ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
の
発
見
が
し
や
す
い

３　

Ｋ
Ｐ
Ｉ
化
し
や
す
い

４　

ど
ん
な
ゴ
ー
ル
で
も
実
現
可
能
に
思
え
て
く
る

５　

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
が
速
く
深
く
回
る

ポ
イ
ン
ト
① 
抽
象
度
を
上
げ
て
か
ら
分
解
す
る　
　
96

ポ
イ
ン
ト
② 

５
段
目
ま
で
深
掘
り
す
る　
　
97

ポ
イ
ン
ト
③ 

１
段
目
だ
け
は
Ｍ
Ｅ
Ｃ
Ｅ
を
徹
底
す
る　
　
100

ポ
イ
ン
ト
④ 

切
り
方
に
悩
ん
だ
ら
「
プ
ロ
セ
ス
」
で
切
る　
　
102

ポ
イ
ン
ト
⑤ 

簡
単
な
課
題
は
「
質 
× 
量
」
で
切
る　
　
106

ポ
イ
ン
ト
⑥ 

迷
わ
ず
書
き
出
し
て
み
る　
　
110

鬼
速
ク
エ
ス
チ
ョ
ン　

計
画
編　
　
112



3
章　

実
行
す
る
（
D
O
）

フ
ェ
ー
ズ
❶ 

行
動
力
　
確
実
に
や
り
遂
げ
る

解
決
案
と
Ｄ
Ｏ
と
Ｔ
Ｏ
Ｄ
Ｏ
の
違
い　
　
115

実
行
で
き
な
い
ケ
ー
ス
１　

計
画
自
体
が
失
敗
し
て
い
る

実
行
で
き
な
い
ケ
ー
ス
２　

タ
ス
ク
レ
ベ
ル
ま
で
落
と
し
込
ま
れ
て
い
な
い

実
行
で
き
な
い
ケ
ー
ス
３　

失
敗
す
る
こ
と
が
恐
い

ス
テ
ッ
プ
① 

解
決
案
を
「
Ｄ
Ｏ
」
に
変
換
す
る　
　
122

解
決
案
が
具
体
的
か
抽
象
的
か

完
結
型
の
Ｄ
Ｏ
と
継
続
型
の
Ｄ
Ｏ

ス
テ
ッ
プ
② 
Ｄ
Ｏ
に
優
先
順
位
を
つ
け
、
や
る
こ
と
を
絞
る　
　
125

ス
テ
ッ
プ
③ 
Ｄ
Ｏ
を
定
量
化
す
る
（「
Ｋ
Ｄ
Ｉ
」
を
設
定
す
る
）　　
129

１ 

完
結
型
の
Ｄ
Ｏ
の
Ｋ
Ｄ
Ｉ
化

２ 

継
続
型
の
Ｄ
Ｏ
の
Ｋ
Ｄ
Ｉ
化

ス
テ
ッ
プ
④ 

Ｄ
Ｏ
を
「
Ｔ
Ｏ
Ｄ
Ｏ
」
に
落
と
し
込
む　
　
134

ス
テ
ッ
プ
⑤ 

Ｔ
Ｏ
Ｄ
Ｏ
の
進
捗
確
認
を
し
な
が
ら
実
行
に
移
す　
　
138

「
人
」
に
潜
む
リ
ス
ク
に
気
を
配
る　
　
140

フ
ェ
ー
ズ
❷ 

タ
イ
ム
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
　
鬼
速
で
動
く



な
ぜ
、
い
つ
の
ま
に
か
忙
殺
さ
れ
る
の
か
？　
　
144

タ
イ
ム
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
３
大
原
則　
　
146

「
捨
て
る
」
た
め
に
既
存
の
Ｄ
Ｏ
の
棚
卸
し
を
す
る　
　
148

「
入
れ
か
え
」
の
た
め
に
重
要
・
緊
急
マ
ト
リ
ク
ス
を
使
う　
　
150

「
時
間
圧
縮
」
の
た
め
に
ル
ー
チ
ン
を
見
直
す　
　
155

時
間
資
本
を
最
大
化
す
る
た
め
の
レ
バ
レ
ッ
ジ　
　
158

時
間
に
レ
バ
レ
ッ
ジ
を
か
け
る
８
つ
の
方
法

鬼
速
ク
エ
ス
チ
ョ
ン　

実
行
編　
　
164

4
章　

鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
継
続
す
る
仕
組
み

鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
は
継
続
し
て
こ
そ
効
果
が
あ
る　
　
166

ポ
イ
ン
ト
① 

目
的
・
目
標
意
識
を
強
め
る　
　
169

ポ
イ
ン
ト
②
「
ル
ー
チ
ン
チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト
」
で
成
果
を
可
視
化
す
る　
　
171

ポ
イ
ン
ト
③ 

心
理
的
ハ
ー
ド
ル
を
下
げ
る　
　
173

ポ
イ
ン
ト
④ 

迷
わ
な
い
た
め
に
シ
ン
プ
ル
な
ル
ー
ル
を
決
め
る　
　
175



自
律
神
経
を
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
す
る　
　
175

意
志
力
を
保
つ
た
め
の
私
の
方
法　
　
176

組
織
で
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
継
続
す
る　
　
179

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
組
織
文
化
に
す
る

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
組
織
全
体
の
成
果
に
つ
な
げ
る

5
章　

検
証
す
る
（
C
H
E
C
K
）

検
証
に
失
敗
す
る
２
大
パ
タ
ー
ン　
　
184

１　

検
証
を
し
な
い
「
や
り
っ
ぱ
な
し
派
」

２　

検
証
し
か
し
な
い
「
形
か
ら
入
る
派
」

ス
テ
ッ
プ
① 

Ｋ
Ｇ
Ｉ
の
達
成
率
を
確
認
す
る　
　
187

ス
テ
ッ
プ
② 

Ｋ
Ｐ
Ｉ
の
達
成
率
を
確
認
す
る　
　
189

ス
テ
ッ
プ
③ 

Ｋ
Ｄ
Ｉ
の
達
成
率
を
確
認
す
る　
　
190

ス
テ
ッ
プ
④ 

で
き
な
か
っ
た
要
因
を
突
き
止
め
る　
　
194

Ｋ
Ｄ
Ｉ
が
計
画
通
り
推
移
し
て
い
な
い
と
き

Ｋ
Ｐ
Ｉ
が
計
画
通
り
推
移
し
て
い
な
い
と
き



Ｋ
Ｇ
Ｉ
が
計
画
通
り
推
移
し
て
い
な
い
と
き

ス
テ
ッ
プ
⑤ 

で
き
た
要
因
を
突
き
止
め
る　
　
205

検
証
精
度
と
ス
ピ
ー
ド
の
関
係　
　
207

鬼
速
ク
エ
ス
チ
ョ
ン　

検
証
編　
　
210

6
章　

調
整
す
る
（
A
D
J
U
S
T
）

Ａ
Ｄ
Ｊ
Ｕ
Ｓ
Ｔ
の
体
系
的
理
解
が
難
し
い
わ
け　
　
212

ス
テ
ッ
プ
① 
検
証
結
果
を
踏
ま
え
た
調
整
案
を
考
え
る　
　
214

ケ
ー
ス
１　

ゴ
ー
ル
レ
ベ
ル
の
調
整
が
必
要
そ
う
な
も
の

ケ
ー
ス
２　

計
画
の
大
幅
な
見
直
し
が
必
要
そ
う
な
も
の

ケ
ー
ス
３　

解
決
案
・
Ｄ
Ｏ
・
Ｔ
Ｏ
Ｄ
Ｏ
レ
ベ
ル
の
調
整
が
必
要
そ
う
な
も
の

ケ
ー
ス
４　

調
整
の
必
要
が
な
さ
そ
う
な
も
の

ス
テ
ッ
プ
② 

調
整
案
に
優
先
順
位
を
つ
け
、
や
る
こ
と
を
絞
る　
　
220

ス
テ
ッ
プ
③ 

次
の
サ
イ
ク
ル
に
つ
な
げ
る　
　
222

検
証
と
調
整
フ
ェ
ー
ズ
で
よ
く
起
こ
る
間
違
い　
　
224

１　

新
し
い
も
の
に
目
移
り
し
や
す
い
（
個
人
）



２　

間
違
っ
た
も
の
ば
か
り
に
目
が
行
く
（
個
人
・
組
織
）

３　

意
見
の
統
一
が
は
か
れ
な
い
（
組
織
）

４　

課
題
の
た
ら
い
回
し
（
組
織
）

５　

プ
ロ
セ
ス
の
可
視
化
が
不
十
分
（
組
織
）

鬼
速
ク
エ
ス
チ
ョ
ン　

調
整
編　
　
230

7
章　

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
力
で
組
織
を
超
鬼
速
に
す
る

上
位
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
（
経
営
視
点
・
俯
瞰
視
点
を
持
つ
）　　
232

経
営
の
仕
組
み
と
戦
略
的
な
粒
度

経
営
戦
略
の
根
幹
を
な
す
上
位
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ

継
続
的
な
標
準
化　
　
234

15
分
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
と
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
シ
ー
ト　
　
236

15
分
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ

ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
シ
ー
ト

「
捨
て
る
会
議
」　　
239

鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
式
週
報　
　
241

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
を
組
織
で
回
す
必
要
条
件　
　
244



8
章　
「
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
」
×
「
Ａ
Ｉ
」

次
世
代
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
ス
タ
イ
ル　
　
250

組
織
全
体
の
生
産
性
を
ワ
ン
ラ
ン
ク
上
げ
る

Ａ
Ｉ
を
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
に
取
り
入
れ
る　
　
252

課
題
の
解
決
ス
ピ
ー
ド
と
ア
イ
デ
ア
の
多
様
性
を
高
め
る

Ａ
Ｉ
活
用
３
つ
の
ポ
イ
ン
ト　
　
254

Ｐ
ｏ
ｉ
ｎ
ｔ
１　

基
本
情
報
を
学
習
さ
せ
て
お
く

Ｐ
ｏ
ｉ
ｎ
ｔ
２　

適
切
な
抽
象
度
・
具
体
度
で
段
階
的
に
質
問
す
る

Ｐ
ｏ
ｉ
ｎ
ｔ
３　

質
問
の
仕
方
を
変
え
て
み
る

Ｐ
（
計
画
）
を
超
鬼
速
に
す
る
Ａ
Ｉ
活
用　
　
257

Ａ
Ｉ
で
ゴ
ー
ル
（
目
標
）
設
定
を
す
る

Ａ
Ｉ
で
課
題
を
考
え
る

Ａ
Ｉ
で
課
題
を
絞
り
込
む

Ａ
Ｉ
で
解
決
案
を
考
え
る

Ａ
Ｉ
で
解
決
案
を
絞
り
込
む

Ｄ
（
実
行
）
を
超
鬼
速
に
す
る
Ａ
Ｉ
活
用　
　
262

Ａ
Ｉ
が
サ
ポ
ー
ト
す
る
タ
ス
ク
化
の
手
順

オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ナ
ル
な
仕
事
の
自
動
化

進
捗
管
理
と
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
で
抜
け
漏
れ
を
防
ぐ



Ｃ
（
検
証
）
を
超
鬼
速
に
す
る
Ａ
Ｉ
活
用　
　
266

議
事
録
の
自
動
要
約
・
ア
ク
シ
ョ
ン
ア
イ
テ
ム
抽
出

実
施
し
た
解
決
案
ご
と
の
投
資
対
効
果
の
評
価

Ｋ
Ｇ
Ｉ
か
ら
の
分
析
・
リ
ス
ク
・
改
善
点
の
抽
出

Ｋ
Ｐ
Ｉ
か
ら
の
分
析
・
リ
ス
ク
・
改
善
点
の
抽
出

Ｋ
Ｄ
Ｉ
か
ら
の
分
析
・
リ
ス
ク
・
改
善
点
の
抽
出

で
き
な
か
っ
た
要
因
・
で
き
た
要
因
を
突
き
止
め
る

異
常
値
検
知
と
ア
ラ
ー
ト
機
能

Ａ
（
調
整
）
を
超
鬼
速
に
す
る
Ａ
Ｉ
活
用　
　
272

成
功
パ
タ
ー
ン
の
抽
出
と
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク
化

リ
ス
ク
分
析
と
対
策
立
案

Ａ
Ｉ
に
よ
る
改
善
案
と
伸
長
案
の
提
示

次
回
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
に
活
か
す
学
習
と
ナ
レ
ッ
ジ
蓄
積

ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
の
可
視
化
と
プ
ロ
セ
ス
最
適
化

鬼
速
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ 

× 
Ａ
Ｉ
の
ワ
ー
ク
フ
ロ
ー

お
わ
り
に　
　
286


