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はじめに　�なぜ今、DXの「その先」を見据える必要が
あるのか

本書を手に取られた方の中には、「今さらDXか」と思われた方も

いらっしゃるかもしれません。DXという言葉は、すでに何年も使

われており、書店には数多くの書籍が並んでいます。私たち自身、

新たなアプローチを示すことができるのか、筆を執ることに迷いが

あったのも事実です。

しかし、多くの企業が今なお「DXを進めても、期待した成果が

出ない」という壁に直面しています。ツールは導入した。号令もか

けた。けれども、現場は動かず、ビジネスは変わらない──。この

停滞感の正体は何なのでしょうか。

私たちは、その答えが「従来のDXが時代遅れになっているこ
と」にあると考えています。これまで語られてきたDXは、主に

社内の効率化を目指すものでした。しかし、2030年を見据えた今、

ビジネス環境は根本から変わろうとしています。

人材不足やグローバル競争の激化に加え、「アナログトランス

フォーメーション（AX）」が促す「物理的なつながりがもたらす価

値」への回帰、「ヒューマントランスフォーメーション（HX）」が求

める「人と組織の進化」、そして「グリーントランスフォーメーショ

ン（GX）」が課す「持続可能性への貢献」。これら新しい潮流は、も

はや効率化だけでは乗り越えられない、より複合的で大きな変革を

企業に求めているのです。
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Chapter 3　日本企業が取り組むべき課題と対応策

だからこそ今、私たちはDXの「その先」にある新たな可能性を
探求し、AX・HX・GXによる限界突破を提案します。

本書の役割は、この複雑な時代を読み解き、進むべき道をシンプ

ルに示すことです。

それは、私たちコンサルタントの原点でもあります。「DXとは何

か」という本質的な問いから、「なぜうまくいかないのか」「どうす

れば進むのか」という実践的な問いまで、現場視点で整理された具

体的な答えを届けたい。その想いで、この本を書き上げました。

本書が対象とするのは、次のような方々です。

・DX投資判断に迷っている経営層の方
・未来を見据えた戦略を描く部門の方
・変革の第一歩が踏み出せない現場リーダーの方
・導入したツールが根づかないと悩む担当者の方

DXとは、単なるITの話ではありません。それは、人と組織が進
化を遂げるプロセスであり、企業全体の「変革の旅」に他なりませ
ん。

本書が、その旅路における信頼できる「地図」となり、皆様の会

社が未来へ向けて力強く前進するための一助となれば幸いです。

それでは、新たなビジネスのステージへの扉を、共に開いていき

ましょう。
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